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Ressources documentaires
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Du CIBE
 Recommandations sur les outils de prospection existants ou à développer 

(2021)

 Bases de données énergétiques pour la prospection d’installations au bois 
(2021)

 Mobilisation des industriels pour la mise en place de chaufferies bois : 
Webinaires de partages d’expériences (2019)

 Retours d’expériences de mobilisation des industriels et agriculteurs pour la 
mise en place d’installations au bois (2014)

 C’est là : https://cibe.fr/mutualisation-des-outils/
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 Et d’ailleurs 



Recommandations – Critères favorables
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 Objectifs locaux/régionaux politiques de développement des énergies renouvelables 
voire bois-énergie pour affiner les cibles (comme Normandie)

 Clarté des attentes des financeurs (comme Ile de France avec Ener’Choix)

 Financement pluri-annuel de la structure (mettant en place le démarchage) pour 
conforter son engagement à long terme (comme en Normandie)
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Démarchage – Critères favorables
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 Objectifs locaux/régionaux politiques de développement des énergies renouvelables 
voire bois-énergie pour affiner les cibles (comme Normandie)

 Clarté des attentes des financeurs (comme Ile de France avec Ener’Choix)

 Financement pluri-annuel de la structure (mettant en place le démarchage) pour 
conforter son engagement à long terme (comme en Normandie)

 Base de données locale plus détaillée sur les demandes énergétiques, voire 
cartographie (comme dans les Pays de la Loire et en Ile de France)



Démarchage : méthodologie

7Source : « Recommandations sur les outils de prospection existants ou à développer », CIBE (2021)



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
existantes, notamment des réseaux de chaleur
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 Bases de données particulièrement pertinentes
 Consommations réelles

• Données Locales de consommation d’Énergie (DLE) : gaz / élec à la maille « adresse »

• Géolocalisation partagée par l’Association « Biomasse Normandie »  
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 Bases de données particulièrement pertinentes
 Consommations réelles

• Démarche « Prio-fioul » de la FNCCR



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
existantes, notamment des réseaux de chaleur
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 Bases de données particulièrement 
pertinentes
 Réseaux de chaleur : Enquête nationale sur les réseaux de 

chaleur et de froid du SNCU
• Site internet de l’observatoire des réseaux de chaleur : 

cartographie dynamique, notamment

• https://www.observatoire-des-reseaux.fr/



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
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 Bases de données particulièrement pertinentes
 Réseaux de chaleur : Enquête nationale sur les réseaux de chaleur et de froid du SNCU

• FEDENE / SNCU : Rapport annuel avec les informations agrégées par région

• Service statistique du Ministère de l’Environnement : tableur de données
• puissance installée

• production annuelle de chaleur ou de froid

• contenu CO2 ainsi que, le cas échéant, la part issue d’installations de cogénération

• le nombre de points de livraison



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
existantes, notamment des réseaux de chaleur
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 Bases de données particulièrement pertinentes
 Consommations potentielles en chaleur

• À partir des données géographiques, voire techniques sur des bâtiments



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
existantes, notamment des réseaux de chaleur
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 Bases de données particulièrement pertinentes
 Raccordement au gaz naturel 

 Cartographies spécifiques pour les réseaux de chaleur potentiels



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
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 Bases de données particulièrement pertinentes
 Cartographies spécifiques pour les réseaux de chaleur potentiels



Bonnes pratiques de démarchage avec les outils/bases de données 
existantes, notamment des réseaux de chaleur
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Stratégies de démarchage : Exemples régionaux
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Développement d’un état des lieux global et/ou précis
 Lozère : stratégie du « photographe » (référence FNCCR en 2021)

 Pyrénées Orientales : vision globale alimentée par des enquêtes (étude 
prospective 2015-2017)
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Développement d’un état des lieux global et/ou précis
 Lozère : stratégie du « photographe » (référence FNCCR en 2021)

 Pyrénées Orientales : vision globale alimentée par des enquêtes (étude 
prospective 2015-2017)
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Développement d’un état des lieux global et/ou précis
 Lozère : stratégie du « photographe » (référence FNCCR en 2021)

 Pyrénées Orientales : vision globale alimentée par des enquêtes (étude 
prospective 2015-2017)

Définition de cibles claires :
 Hérault : focus sur les bâtiments du Conseil Départemental (2015)
 Pays de la Loire : à la recherche de projets de réseaux de chaleur avec le soutien 

de bureaux d’études (2014)
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Stratégies de démarchage : Exemples régionaux
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Développement d’un état des lieux global et/ou précis
 Lozère : stratégie du « photographe » (référence FNCCR en 2021)

 Pyrénées Orientales : vision globale alimentée par des enquêtes (étude 
prospective 2015-2017)

Définition de cibles claires :
 Hérault : focus sur les bâtiments du Conseil Départemental (2015)
 Pays de la Loire : à la recherche de projets de réseaux de chaleur avec le soutien 

de bureaux d’études (2014)

 Établir un objectif/stratégie
 Nièvre : stratégie des « gouttes d’eau » (référence FNCCR en 2021)

 Normandie : programme triennal de prospection basé sur les objectifs 
SRADDET (2018)
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Stratégies de démarchage : Exemples régionaux

31



Stratégies de démarchage : Exemples régionaux
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Création d’un kit « démarchage » pour les animateurs bois-énergie 
Les retours d’expériences
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Bonnes pratiques de démarchage : Et vos expériences ? 
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